
 

 
หนังสือรับรองผลคะแนนการประเมินความพึงพอใจ 

ของผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นตามตัวชี้วัดที่ 1 มิติที่ 2  
มิติด้านคุณภาพการใหบ้ริการ (ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 

 

โครงการสำรวจและประเมินผลความพึงพอใจฯ 
วิทยาลัยการปกครองท้องถิ่น มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

123 ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ขอนแก่น 
 

วันที่  กรกฎาคม 2568 
  

ขอรับรองว่า องค์การบริหารส่วนตำบลสำโรง อำเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา ได้รับการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามตัวชี้วัดที่ 1 มิติที่ 2 มิติด้ านคุณภาพการ
ให้บริการ (ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) โดยสรุปผลคะแนน ดังนี ้   

ที ่ รายการประเมิน ร้อยละของระดับ
ความพึงพอใจ 

คะแนน ความหมายของ
ระดับคะแนน 

1 งานป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก 95.68 10 พึงพอใจมากที่สุด 
2 งานบริการไฟฟ้าส่องสว่างสาธารณะ 95.70 10 พึงพอใจมากที่สุด 
3 งานด้านรายได้และภาษ ี 95.65 10 พึงพอใจมากที่สุด 
4 งานส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ 95.67 10 พึงพอใจมากที่สุด 

ระดับความพึงพอใจเฉลี่ย 95.68 10 พึงพอใจมากที่สุด 
 
 

รองศาสตราจารย์ ดร.ศิวัช ศรโีภคางกุล  
วิทยาลัยการปกครองท้องถิ่น  

ผู้ได้รับมอบอำนาจจากอธิการบดี มหาวิทยาลัยขอนแก่น 


